
Der neutrale Berater-Pool von Traxess und Expertium fur Problemlosungen im 
Bereich Business Travel wird durch eine Partnerschaft mit Rufener Events gestarkt. 

D ienstleistungen rund um das 
Mobility Management aus ei- 

ner Hand, dies haben sich die bei- 
den neutralen, im Rahmen einer 
strategischen Partnerschaft vcr- 
bundenen Spezialisten Expertiurn 
und Traxess auf die Flagge ge- 
schrieben. Wahrend bei Traxess die 
Kernkompetenz im technologi- 

Ergin~ende Dienst- schen Bereich mit System-Integra- 
leistungen: Anne tionen liegt, ist es bei Expertium 
Schack e, Expertiurn, die Anal yse des gesamten Business- 
und Michael Casati, Travel-Prozesses (Einkauf, Aus- 
Traxess. schreibung, Auswertung etc). BDa 

Problemlosungen stets beide Sei- 

ten betreffen, konnen wir gernein- 
sam Komplen-Liisungen aus einer 
Hand anbietenu, halt Anne Scha- 
cke, Managing Director von Exper- 
tium, fest. 

Anne Schacke stammt ur- 
spriinglich aus der Werbung und 
hat sich ihr Business-Travel-Know- 
how vorerst bei Hotelplan @rst) 
angeeignet, danach bei CWT 
Schweia, wo sie zuletzt Mitglied der 
Gesch%ftsleitung war. 2001 machte 
sie sich selbsthdig und griindete 
zusammen mit Peter Schrnid (ex- 
BTI) die Consulting-Rma Impax. 

merce. uTraxess entwickelt techno- 
logische b u n g e n ,  wobei vor aUem 
die Senkung der Transaktionskos- 
ten durch den Einsatz von E-Tools 
fiir Buchungen oder das Fulfill- 
ment im Vorder-and stehen*, sagt 
Casati. Expertium steuert dabei das 
Know-how in Bezug auf das ge- 
samte Umfeld bci, in das solche 
System-Integrationen cingebettet 
sind. Dieser Pool neutraler Dienst- 
leister wird nun durch ein drittes 
Standbein im Bereich Event-Ma- 
nagement gestarkt, indem eine 
neue Partnerschaft rnit Rufener 

Die Ausgangsluge ist bekannt: Kurzfristige 
Webtorife oder Angebote von Low Cost Car- 
riern sind heute oft gunstiger als die zwischen 
Netzwerkcarrier und Firma ausgehandeiten 
Corporate Net Fares. Mit einer neuurtigen Soft- 
ware wollen Ti-axes und Expertiurn nun in die- 
sem Bereich f i r  Tmparenz  - und somif Opti- 
mierung - sorgen. cuE.Proc sucht laufend die 
Datenbanken der GDS und im Internet nach 
den gunstigsten Tarifen ob, vergleicht diese 
mit den verhandelren Netrates und informiert 
uber die Diferenzen~, erklart Michael Cusati 
von Traxess. Beriicksichtigt werden aber auch 
Son- Faktoren wie Produkt, Airport etc. Der Tra- 

Ein Jahr spater kam es zur Tren- 
nung (Impax wird heute von Peter 
Schmid gefiihrt), und Anne Scha- 
cke griindcte im Februar 2003 Ex- 
pertium am Domizil von Traxess an 
der Riedstrasse 6 in DietikonlZH. 

Die Traxess AG wurde 2001 
von Michel La Bianca (ex-BTI, 
heute Piihrungpition bei TQ3 
im Bereich lT), Michael Casati und 
einem stillen Investor gegriindet. - - 
Casati war zuvor rund 10 bbre bei 
Carlson Wagonlit tatig und knapp 
2 Jahre bei BTI im Bereich E-Com- 

den Flugeinkauf 
vel Manager hot auf Grund des Alerts die Mog- 
lichkeit, mit der Vertrugs-Airline neu zu verhan- 
dein oder aber die Travel Policy zu veriindern 
und von der Airline weg ru sreuern -so oder so 
resultieren Einsparungen. <Das riickwirkende 
MIS kommt fUr solche Entscheide vie1 zu sptit~, 
erklart Anne Schacke von Expertium den neu- 
en Ansatz. Das neuatlige Tool, auf das Traxess 
und Expertiurn einige Hofiungen sepen, sei 
fLir Firmen ab einem Flugvolumen von rund 
10 Mio. Fmnken gedacht In einem weiteren 
Schritt ist die En fwicklung einer ahnlich ausge- 
richteten 
tels denkbar. 

Events eingegangen wurde. 

Aktuelles Beispiel eines von Ex- 
pertium und Traxess gemeinsarn 
betteuten Projekts ist die ETH Zii- 
rich. Expertiurn gewann vor rund 
einem Jahr die Ausschreibung fiir 
eine vertiefte Kosten-Analyse des 
gesamten Bereichs Mobilitat, der 
jarlich einen zweistelligen Mil- 
lionenbetrag verschlingt. ~ W i r  
durchleuchteten sowohl die direk- 
ten Kosten, das heisst den Eikauf  
und die Vereinbarungen rnit Airli- 
nes und anderen Leitungstragern, 
wie auch die indirekten Kosten in 
Bezug auf die Prozesse und den ge- 
samten Workflowm, erklm Anne 
Schacke. Aber auch die Steuerung 
dieser beiden Kostenblocke durch 
das Travel Management wurde un- 
ter die Lupe genommen. Auf der 
andern Seite evaluierte Traxess 
neue E-Losungn. uAls Resultat 
einer Ausschreibung wird nun die 
Internet-Buchungsmaschine Cytric 
von iFAO installiert, welche in Eu- 
ropa eine gute Marktpositionie- 
rung haltb,so Casati. In diesem Be- 
reich bietet Traxess zudem einen 
Erst Level Support. BE 


